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Schutz- und Hygienekonzept

Firma Landshut Hotel Betriebs GmbH & Co KG.

Zum Schutz unserer Kunden und Mitarbeiter/-innen vor einer weiteren Ausbreitung des
Covid-19 Virus verpflichten wir uns, die folgenden Infektionsschutzgrundsatze und

Hygieneregeln einzuhalten.

Unser/e Ansprechpartner/in zum Infektions- bzw. Hygieneschutz
Name: Bjorn Wendt

Tel. / E-Mail: 0871 430 99 402 / bjoern@michelhotel-landshut.de

. Wir stellen den Mindestabstand von 1,5 Metern zwischen Personen sicher.

. In Zweifelsfallen, in denen der Mindestabstand nicht sicher eingehalten werden kann,
stellen wir Mund-Nasen-Bedeckungen zur Verfugung.

. Personen mit Atemwegssymptomen (sofern nicht vom Arzt z.B. abgeklarte Erkaltung)
halten wir vom Hotelgelénde fern.

. Bei Verdachtsfallen wenden wir ein festgelegtes Verfahren zur Abklarung an (z.B. bei
Fieber)

1. MaBnahmen zur Gewahrleistung des Mindestabstands

von 1,5 m
- Markierungen auf dem Boden im Empfangsbereich
- Bei Veranstaltungen nur eine Person pro Veranstaltungstisch

2. Mund-Nasen-Bedeckungen und Personliche

Schutzausriistung (PSA)
- Mund-Nasen-Bedeckung ist Pflicht
- Plastikschutzscheibe zwischen Gast und Mitarbeiter am Empfang
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3. Handlungsanweisungen fiir Verdachtsfille
- Person wird zum Arzt geschickt.
- Person wird in Quarantane gesetzt.

Weitere MaBRnahmen:

4. Handhygiene
- Standige Desinfektion
- Regelmalliges Handewaschen

5. Steuerung und Reglementierung des Mitarbeiter- und
Kundenverkehrs
- Aufteilen des Eincheckens am Empfang auf 2 Computer
- Restaurant Tischabstande betragen mindestens 1,5 Meter.

6. Arbeitsplatzgestaltung und Homeoffice
- Trennwande zwischen den Arbeitsbereichen im Biro
- Homeoffice ist im Hotel nicht méglich

7. Dienstreisen und Meetings
- Meetings werden online abgehalten
- Dienstreisen sind auf das Minimum beschrankt

8. Arbeitszeit- und Pausengestaltung
- Arbeitszeit- und Pausengestaltung wird digital erfasst

9. Zutritt betriebsfremder Personen zu Arbeitsstatten
und Betriebsgelande
- Da wir ein Hotel sind, ist keine Beschrankung maglich.

10. Sanitarraume, Kantinen und Pausenrdume
- Alle genannten Raumlichkeiten sind im Hintergrund des Hotels vorhanden.




M

11. Unterweisung der Mitarbeiter und aktive Kommunikation
- Mitarbeiter werden durch Briefing, Memos und aushange regelmafig geschult.

12. Sonstige Arbeitschutz- und HygienemaRnahmen
- In allen Arbeitsbereichen sind Desinfektions- und Erste-Hilfe-Stationen

vorhanden.
Landshut Hotel Betriebs GmbH & Co. KG
X rsir. 2
5(wp.bl/,r 44,4 1. 10, torsr ; ()mndshut
Ort, Datum Unterschrift — Inhaber/-in, Geschéftsflhrer/-in

Vorlage zur Verfligung gestellt durch die IHK Niirberg fiir Mittelfranken unter anderem auf
Basis der Zweiten Bayerischen InfektionsschutzmalBnahmeverordnung sowie des SARS-
CoV2-Arbeitschutzsstandards des Bundesministeriums fiir Arbeit und Soziales. Ohne
Gewéhr auf Vollstandigkeit.
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Checkliste zur Erstellung eines
Schutz- und Hygienekonzepts

Beispiele fiir mégliche MaBRnahmen

Grundsaétzlich ist Folgendes einzuhalten:

(siehe SARS-CoV-2-Arbeitsschutzstandard des Bundesministeriums fiir Arbeit und Soziales)

O Sicherstellung des Mindestabstandes von 1,5 Metern zwischen Personen

O in Zweifelsfallen, in denen der Mindestabstand nicht sicher eingehalten werden
kann, Zurverfugungstellung von Mund-Nasen-Bedeckungen, die getragen werden
sollen

[ Personen mit Atemwegssymptomen (sofern nicht vom Arzt z.B. abgeklarte
Erkaltung) vom Betriebsgelande / vom Ladengeschaft etc. fernhalten

O Festlegung von Verfahren zur Abklarung von Verdachtsfallen (z.B. bei Fieber; s.
RKI-Empfehlungen)




1. MaBRnahmen zur Gewahrleistung des Mindestabstands von
1,5 Metern
O Unterweisung der Mitarbeiter/-innen tber die Abstandsregeln

O Anbringen von Bodenmarkierungen vor Kassen, an Empfangs- und
Informationsschaltern und in Wartebereichen, Markieren von
Bewegungsbereichen der Mitarbeiter und der Kunden

O Aushang Hinweisschilder auf dem Betriebsgelande (Plakate zum Ausdrucken
zum Beispiel unter https://www.ihk-nuernberg.de/corona-aushaenge)

[ Kontrolle der Einhaltung der Abstandsregeln

2. Mund-Nasen-Bedeckungen und Persoénliche
Schutzausriistung (PSA)
[ Sicherstellung, dass Mitarbeiter/-innen Mund-Nasen-Bedeckungen tragen

[ an Arbeitsplatzen und in Situationen, in denen die Einhaltung der Absténde
erschwert ist (z.B. Kundenberatung), vorrangig keine Mitarbeiter/-innen mit
Vorerkrankungen, insbesondere mit bestehenden Atemwegserkrankungen wie z.B.
Asthma beschaftigen

[J Hinweis an Kunden, dass zum Eigenschutz / Schutz unserer Mitarbeiter/-innen
eine Mund-Nasen-Bedeckung geboten ist

d Schulung der Mitarbeiter/-innen Uber die richtige Anwendung einer Mund-
Nasen-Bedeckung (kostenfreie Prasentation unter https://www.ihk-
nuernberg.de/praesentation-unterweisung)

O Bereitstellung von geeigneten Mund-Nase-Bedeckungen fur Mitarbeiter/-innen und
Kunden (Ubersicht Hersteller und Handler unter https://www.ihk-
nuernberg.de/de/corona-virus/infektionsschutz-bei-der-oeffnung-von-
unternehmen/#masken)

[ Nutzung von ausschliel3lich personenbezogenen Schutzausriistungen Bereitstellung
von PSA in besonders gefahrdeten Arbeitsbereichen

3. Handlungsanweisungen fiir Verdachtsfille

[ Auffordern von Beschaftigten mit entsprechenden Symptomen, das Betriebsgeléande
zu verlassen bzw. zuhause zu bleiben

O Aufforderung an die betroffenen Personen, sich umgehend an einen Arzt oder das
Gesundheitsamt zu wenden

O Treffen von Regelungen im Rahmen der betrieblichen Pandemieplanung, um bei
bestatigten Infektionen Personen zu ermitteln und zu informieren, bei denen durch
den Kontakt mit der infizierten Person ebenfalls ein Infektionsrisiko besteht
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Weitere MaBRnahmen

4. Handhygiene

O Aushang von Anleitungen zur Handhygiene (Infografiken unter
https://www.infektionsschutz.de/mediathek/infografiken.html)

O Bereitstellung von Spendern mit Desinfektionsmitteln zur Handedesinfektion
in rickwartigen Bereichen (Pausenraum/Lager)

] Unterweisung der Mitarbeiter zur Handhygiene und Schulung der Mitarbeiter
zur richtigen Nutzung und Entsorgung von Einweghandschuhen

O Bereitstellung von hautschonender Seife

Cd Bereitstellung von Papierhandttchern zur Einmalbenutzung (keine
Handtrockner) Hinweis auf Hautpflege

O Bereitstellung von Einweghandschuhen

5. Steuerung und Reglementierung des Mitarbeiter- und
Kundenverkehrs

Cd Anbringen von Bodenmarkierungen vor Empfangs- und Informationsschaltern und
in Wartebereichen

6. Arbeitsplatzgestaltung und Homeoffice

Cd Arbeitsplatze so gestalten, dass Mitarbeiter/-innen ausreichend Abstand zu
anderen Personen halten kénnen (mind. 1,5 m)

[ Installation von transparenten Abtrennungen im Kunden- und Empfangsbereich
Buroarbeit nach Méglichkeit im Homeoffice ausfihren Nutzung freier
Raumkapazitaten

O Bereitstellung von Schutzhandschuhen

7. Dienstreisen und Meetings

[ Reduzierung von Dienstreisen und Prasenzveranstaltungen auf ein Minimum
Zurverfugungstellung technischer Alternativen wie Telefon- oder Videokonferenzen




7. Arbeitszeit- und Pausengestaltung

O Verringerung der Belegungsdichte von Arbeitsbereichen und gemeinsam
genutzten Einrichtungen durch MaRnahmen zur zeitlichen Entzerrung (versetzte
Arbeits- und Pausenzeiten ggfs. Schichtbetrieb)

O moglichst dieselben Personen zu gemeinsamen Schichte einteilen,
um innerbetriebliche Personenkontakte zu verringern

[ durch geeignete organisatorische MalRnahmen vermeiden, dass es bei Beginn und
Ende der Arbeitszeit zu einem engen Zusammentreffen mehrerer Beschaftigter kommt
(z.B. Zeiterfassung, Umkleidekabinen, Waschraume, Duschen etc.)

Zutritt betriebsfremder Personen zu Arbeitsstitten
und Betriebsgeldande

[0 Kontaktdaten betriebsfremder Personen beim Betreten/Verlassen
des Betriebsgeléndes sind zu dokumentieren

[ information betriebsfremder tiber die MaRnahmen, die aktuell im Betrieb hinsichtlich
des Infektionsschutzes vor SARS-CoV2 gelten

Sanitarraume, Kantinen und Pausenrdaume

O Zurverfugungstellung von hautschonender Flissigseife und von Einweghandtiichern
zur Reinigung der Hande

d Anpassung der Reinigungsintervalle

O Regelmalige Reinigung von Turklinken und Handlaufen

| Sicherstellung eines ausreichenden Abstands in Pausenraumen und Kantinen
O Erweiterung der Kantinen- und Essensausgabezeiten

O ggf. die Kantine schlieen




10. Unterweisung der Mitarbeiter und aktive Kommunikation
MaBRnahmen zur Gewéhrleistung des Mindestabstands von 1,5
Metern

O Unterweisung der Mitarbeiter/-innen Uber die Hygiene- und Abstandsregeln
(kostenfreie Prasentation unter https://www.ihk-nuernberg.de/praesentation-

unterweisung)

O Erstellung einer Betriebsanweisung (Vorlage ,HygieneschutzmalRnahmen gegen die
Ausbreitung von Krankheitserregern” unter https://www.ihk-nuernberg.de/de/corona-
virus/corona-virus-dienstreisen-arbeitsausfall-arbeitsschutz-was-ist-
arbeitsrechtlich/#betriebsanweisung)

O Aushang Hinweisschilder auf dem Betriebsgelande
[ Kontrolle der Einhaltung der Abstandsregein

[J Aktive Kommunikation der eingeleiteten Praventions- und ArbeitsschutzmaRnahmen
im gesamten Betrieb

O Unterweisung der FUhrungskrafte
O Benennung einheitlicher Ansprechpartner
O Kontrolle der Einhaltung des betrieblichen Hygienekonzepts

[ Benennen eines geeigneten Ansprechpartners fur die Umsetzung des Schutz- und
Hygienekonzeptes

12. Sonstige Arbeitsschutz- und HygienemaRnahmen

[ regelmalige Beluftung der Buro- und Aufenthaltsraume
Aushang der Hygieneregeln im gesamten Gebaude

D Nutzung automatisch 6ffnender Turen, soweit moglich, ggfs. Dauer&ffnung nicht
selbsttatig 6ffnender Tiren

I:I regelmanige und in kurzen Abstanden durchzufihrende Reinigung aller haufig
berthrten Flachen (Turklinken und —griffe, Handlaufe, Handterminals, Tastaturen,
Touchscreens, Armaturen)

D Erstellung einer Gefahrdungsbeurteilung (Vorlage ,HygieneschutzmaRnahmen gegen
die Ausbreitung von Krankheitserregern* unter https://www.ihk-
nuernberg.de/de/corona-virus/corona-virus-dienstreisen-arbeitsausfall-arbeitsschutz-
was-ist-arbeitsrechtlich/#betriebsanweisung)

[ Einbindung des Betriebsarztes und des Sicherheitsbeauftragten des Unternehmens
Benennung eines Corona-Ansprechpartners Benennung eines betrieblichen
Hygienebeauftragten

[ Arbeitsmedizinische Vorsorge und Schutz besonders gefahrdeter Personen

AbschlieRende Hinweise: Aufbewahrung und Aushang
O schutz- und Hygienekonzept zur Vorlage und Einsicht aufbewahren
O schutz- und Hygienekonzept fur alle sichtbar im Gebaude aushangen




